ASCRUB BUNNIES
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Antes de contratar a un limpiador local

Hoja de trabajo imprimible para clientes, con espacio para comparar limpiadores y anotar observaciones.

Sitio web: www.scrubbunnies.com

Fecha: Limpiador / Empresa:

Teléfono / Correo electrénico: .
Sitio web:

Use esta hoja para hacer las preguntas correctas y anotar las respuestas de cada limpiador. Marque todo
lo que quede confirmado y use el espacio de notas para detalles, precios o inquietudes.

1) ¢Qué esta incluido?
Pregunte esto Notas / respuesta

B ;Qué tareas estan incluidas en la visita estandar?

B ;Estan incluidos los bafios, la cocina, quitar el polvo,
aspirar y fregar?

M ;Qué tareas tienen coste adicional, como hornos, interior
de ventanas o cambio de ropa de cama?

2) Productos y equipo
Pregunte esto Notas / respuesta

M ;Trae sus propios productos, pafios, fregonay
aspiradora?

M ;Puede adaptarse a alergias, sensibilidad a fragancias,
mascotas o preferencias ecoldgicas?

M ;Como trata las superficies delicadas, como piedra,
madera o acabados especiales?

3) Sequro y fiabilidad
Pregunte esto Notas / respuesta

M ;Tiene seguro de responsabilidad civil?

M ;Qué ocurre si se dafia algo o se omite una tarea?

M Si mi limpiador habitual no esta disponible, ;qué
sustitucién o cobertura se ofrece?
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4) Llaves y acceso
Pregunte esto

M ;Como se gestionan las llaves, los codigos de entrada y
los datos de la alarma?

M ;Normalmente tendré el mismo limpiador en cada visita?

M ;Qué ocurre si no estoy en casa cuando llega el
limpiador?

5) Horarios y precios
Pregunte esto

M ;Hay un tiempo minimo de reserva o un cargo minimo?

M ;La primera visita tardara mas que las limpiezas de
mantenimiento posteriores?

M ;Cuales son las condiciones de pago, el aviso de
cancelacién y los posibles cargos adicionales?

6) Prioridades de la primera visita
Pregunte esto

M ;Qué deberia priorizar en la primera limpieza?

M ;Recomienda empezar con una limpieza regular o con
una limpieza Unica mas profunda?

M ;Hay alguna zona que crea que pueda necesitar mas
tiempo o atencién especializada?

Notas finales antes de contratar

Impresién general / inquietudes:

Notas / respuesta

Notas / respuesta

Notas / respuesta

Precio presupuestado / frecuencia / fecha de inicio:

Mi decisién:

B Contratar ahora M Comparar mds presupuestos

M Hacer preguntas de seguimiento

Solo para uso de clientes. Esta hoja puede descargarse e imprimirse para uso personal. Queda prohibida la copia, reventa, redistribucién o
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